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AGENCIA ACREDITADORA
RESOLUCION DE ACREDITACION N° 745
Carrera de Prevencion de Riesgos
conducente al titulo de Técnico de Nivel Superior en Prevencion de Riesgos
del Centro de Formacion Técnica INACAP

En base a lo acordado en la quincuagésima sesion del Consejo de Evaluacién y Acreditacion
del Area de Tecnologia de la Agencia Acreditadora AcreditAccion, de fecha 26 de enero de
2018, la Agencia dictamind lo siguiente:

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un sistema de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior; las resoluciones exentas DJ N° 013-4 de 07 de noviembre de 2014 y N°
016-4 de 12 de diciembre de 2014, ambas de la Comision Nacional de Acreditacion, CNA;
la autorizacién de AcreditAccion para operar como agencia acreditadora, segun las
resoluciones de procesos de autorizacion de agencias N°94 de fecha 22 de julio de 2015 y
N°101 de 13 de octubre de 2015 de la CNA,; la resolucion N° DJ 13-4 del 24 de noviembre
de 2016, que aprueba el reglamento que fija el procedimiento para el desarrollo de los
procesos de acreditacion de pregrado por la CNA; los criterios de evaluacion para carreras
técnicas de nivel superior vigentes y validados por la CNA,; el informe de autoevaluacion de
la Carrera de Prevencién de Riesgos presentado por el Centro de Formacién Técnica
INACAP, el informe de visita de verificacion emitido por el comité de pares externos; las
observaciones enviadas por la Institucion al informe de los pares externos y los antecedentes
analizados en la sesion N° 50, de fecha 26 de enero 2018 del Consejo de Evaluacion y
Acreditacion del Area de Tecnologia de AcreditAccion.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la Carrera de Prevencion de Riesgos conducente al titulo de Técnico de Nivel
Superior en Prevencién de Riesgos del Centro de Formacion Técnica INACAP,
se sometio al proceso de acreditacion de carreras administrado por esta agencia
en el marco de lo que sefala la Ley 20.129.

2. Que con fecha 11 de septiembre de 2017 don Gonzalo Vargas Otte, representante
legal del Centro de Formacion Técnica INACAP y don José Miguel Rodriguez
Séez, representante legal de AcreditAccion firmaron contrato para la acreditacion
de la Carrera.

3. Que el informe de autoevaluacion de la Carrera fue recepcionado en la Agencia
el 02 de octubre de 2017.
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4.

Que los dias 20, 21, 22, 23 y 24 de noviembre de 2017 el Centro de Formacion
Técnica fue visitado por un comité de pares externos designado por la Agencia y
aceptado por la Institucion.

Que con fecha 29 de diciembre de 2017 el comité de pares externos emitio un
informe que sefala las principales fortalezas y debilidades de la Carrera, teniendo
como referentes de evaluacion los Criterios de Acreditacion para carreras
Técnicas de Nivel Superior y los propdsitos declarados por la misma Institucion
y su Carrera.

Que dicho informe fue enviado a la Institucidn, para su conocimiento.

Que con fecha 15 de enero de 2018 la Institucion envi6 a la Agencia un documento
con sus observaciones y comentarios al informe del comité de pares externos.

Que la Coordinacion Academica de AcreditAccion envio a los integrantes del
Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Tecnologia de la Agencia los
documentos de evaluacion relacionados con este proceso para el conocimiento y
analisis de cada uno de los consejeros.

Que el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Tecnologia de la
Agencia se reunio, discutié y analizd todos los antecedentes anteriormente
mencionados en su sesion N° 50 del 26 de enero de 2018.

CONSIDERANDO:

Que los resultados de los procesos de autoevaluacién y de verificacion externa de la Carrera
permiten identificar las siguientes principales fortalezas y debilidades, para cada una de las
dimensiones de evaluacion:

DIMENSION N° 1: PERFIL DE EGRESO Y RESULTADOS

La Carrera cuenta con un perfil de egreso claramente definido, coherente con la mision y
vision institucional. Dicho perfil estd declarado en base a competencias e identifica los
conocimientos, actitudes y habilidades que se espera tengan los estudiantes al momento de
su titulacion. Ello ha permitido que sus egresados se destaquen por el logro a un alto nivel,
de determinadas competencias profesionales, como lo son, sus cualidades personales, sus
valores y su solida formacion ética.
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Se observa la coherencia entre el plan de estudio, y sus respectivas asignaturas, evidenciando
una clara relacion entre los objetivos de aprendizaje, metodologias de ensefianza aprendizaje,
recursos y procedimientos de evaluacion, los que son conocidos por los estudiantes.

El plan de estudios incluye en sus programas de estudios las actividades practicas y de trabajo
en terreno, sin embargo, aun cuando la Unidad define actividades de laboratorio y salidas a
terreno en las asignaturas y los programas, existen diferencias significativas en cuanto a su
desarrollo en las distintas sedes, resonando fuertemente en los estudiantes de la jornada
vespertina. Por otra parte, se observa que el plan de estudios incorpora evaluaciones
diagnosticas, intermedias y finales que permiten monitorear el logro de las competencias del
perfil de egreso y facilitar el desempefio académico de los estudiantes a lo largo del proceso
formativo. A pesar de ello, la Carrera presenta altas tasas de desercion de primer afio y si
bien se presentan acciones enmarcadas en politicas institucionales y unidades especializadas,
no hay evidencia de sus resultados.

La Unidad establece claramente los mecanismos de seleccion y admision de los estudiantes
siendo de conocimiento publico para quien los requiera. La Unidad cuenta con instancias de
diagnostico de saberes previos, con el fin de ofrecer oportunidades de reconocimiento o
nivelacion segun corresponda, sin embargo, no es claro respecto al impacto que han tenido
estas acciones en los estudiantes y como han ido aportando al logro de los objetivos de la
Carrera, tampoco se observa el efecto que ha tenido en otros indicadores claves de gestidn
academica como lo es la tasa de retencion de primer afio. Ademas, la Unidad declara la
existencia de tutores que acomparian el proceso de formacion, sin embargo, los recursos
asociados a esta labor no son suficientes, ya que la cobertura de estudiantes en algunas sedes
es de 120 por tutor, situacién que dificulta cubrir las necesidades reales de los estudiantes.

Por otra parte, respecto del seguimiento de egresados, no hay evidencia que se lleve a cabo
un proceso formal y sistematico, lo cual es reconocido por la Carrera. Si bien es cierto que
la Unidad realiza algunas acciones tendientes a tener mayores vinculos con egresados, €stos
no son suficientes ni permiten sustentar en el tiempo este proceso. Lo anterior ademas deja
en evidencia que la Unidad no considera la opinion de estos informantes claves para
actualizar y perfeccionar, los planes y programas de estudios. De igual forma tampoco
impulsa actividades de actualizacion y formacion continua de sus titulados.

En cuanto a la vinculacion con el medio no se evidencia la existencia de convenios que
generen actividades frecuentes de vinculacion con los sectores productivos a fines. Si bien
la Unidad realiza algunas actividades que propenden a generar estos lazos, la tematica que
cada una de ellas aborda, frecuencia y nimero no son suficientes ni ecualizadas en todas las
sedes.
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DIMENSION N° 2: CONDICIONES DE OPERACION

Existe una estructura institucional, administrativa y financiera adecuada para cumplir con los
objetivos de la Carrera, se observa la existencia de un organigrama definido donde se
establecen las funciones y responsabilidades que apoyan la gestion institucional. Se aprecia
un fuerte compromiso con la Carrera por parte de profesores, directivos y estudiantes, lo que
ha favorecido el desarrollo de una cultura de pertenencia a la misma y a la Institucion.

La Unidad cuenta con un cuerpo directivo superior, con responsabilidades, funciones y
atribuciones claramente definidas y conocidas. El cuerpo directivo cuenta con las
calificaciones y la experiencia necesarias para el ejercicio del cargo. Sin embargo, se observa
una alta carga de trabajo del equipo directivo, presentandose situaciones disimiles en las
distintas sedes en cuanto a su conformacion y asignacion de tareas, considerando el nimero
de estudiantes, modalidades y jornadas.

Se observa la existencia de mecanismos formales para la formulacién de planes y programas
y para la identificacion de los recursos educacionales requeridos. De igual modo la Unidad
cuenta con mecanismos que permiten ir perfeccionando la reglamentacion y normativa
interna, las que son publicamente conocidas.

La Institucidn ha definido un perfil docente para los profesores que desea contratar, lo que
sumado al proceso de induccidn de los nuevos profesores y a los procesos que promueven su
formacion y desarrollo, facilita la incorporacion de éstos y su preparacion para llevar a cabo
su actividad docente en funcién del modelo educativo de INACAP. EL cuerpo docente es
idéneo y cuenta con experiencia en el mundo laboral, ademas se observa el compromiso de
éstos con el desarrollo de la Carrera, facilitando cumplir con los lineamientos establecidos
en el modelo educativo. La Carrera dispone de mecanismos que permiten efectuar una
evaluacion docente que considera la participacion de los estudiantes, los resultados de dicha
evaluacion son conocidos por los profesores y considera la implementacion de acciones de
apoyo docente en caso que se presenten evaluaciones insatisfactorias.

Por otra parte, cabe sefialar que se dispone de mecanismos que promueven la capacitacion
docente en aspectos vinculados tanto a temas pedagdgicos como de especialidad, sin
embargo, no hay evidencias de la existencia de mecanismos que permitan a los académicos
participar en proyectos interinstitucionales.

En cuanto a la infraestructura e instalaciones, se observa que la Institucion cuenta con
instalaciones adecuadas que permiten el desarrollo de las actividades docentes, seguras y de
facil acceso para personas en general y personas que presenten movilidad reducida en la
mayoria de ellas. En las sedes donde se imparte la Carrera se cuenta con infraestructura de
especialidad tales como: Laboratorios de especialidad, sumado ello a que se han actualizado
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los materiales didacticos y los laboratorios para apoyar el proceso formativo, apoyados por
una fuerte inversion en infraestructura, no obstante en opinion de estudiantes no existen

espacios suficientes para dedicar horas de estudio en las sedes, debiendo hacer uso de la
biblioteca, para gestionar trabajos en equipo, lo cual fue evidenciado en la visita a las sedes.

DIMENSION N° 3: CAPACIDAD DE AUTORREGULACION

La Unidad responsable de la gestion de la Carrera tiene el reconocimiento explicito de la
Institucion. La Carrera cuenta con el comité académico de area de Procesos Industriales el
que se reune en forma periddica con el objeto de abordar los procesos de disefio curricular,
mejora continua y procesos de autoevaluacion, dentro de los cuales incluye la revision del
perfil de egreso y la estandarizacién del programa. El perfil de egreso que declara la Carrera
es explicito y atingente a la disciplina y al titulo que otorga.

Las autoridades académicas y administrativas entrevistadas, asi como el cuerpo docente de
cada sede declara conocer, comprender e impartir su docencia bajo los lineamientos
institucionales. De acuerdo a lo sefialado en las reuniones en cada sede, los programas de
accion por area, permite a la Carrera tomar decisiones y definir prioridades de acuerdo a la
realidad local, sin embargo, no se evidencian criterios claros para abrir, mantener o cerrar
modalidades o jornadas de la carrera.

La Unidad resguarda que exista un adecuado equilibrio entre el nimero de alumnos que
ingresan a cada curso Yy el total de recursos, considerando recursos humanos, infraestructura,
equipamiento y presupuesto para garantizar los servicios educacionales comprometidos,
ademas la informacidn acerca de los servicios que ofrece y sus principales caracteristicas es
difundida a los usuarios y a la comunidad en general. La carrera ha definido rutas de
formacion y articulacion adecuadas y conocidas para continuidad de estudios directa en
Ingenieria de Prevencion de riesgos

La Unidad organiza y conduce sus procesos de toma de decisiones consecuentemente con el
Plan de Desarrollo Estratégico 2020, realizando seguimiento y andlisis de las metas de
gestion del mismo instrumento. Adicionalmente la Carrera cuenta con mecanismos de
deteccion de debilidades a través de diferentes sistemas de gestion que acompafian el
quehacer de las Carreras en cada sede. La informacion relativa a los procesos académicos de
los alumnos esta registrada en forma fidedigna y es accesible para su consulta.

El proceso de autoevaluacion contd con la participacion de la comunidad interna, sin
embargo, tanto egresados como empleadores manifiestan escasa participacion en el
levantamiento de informacion y limitada difusion de sus resultados. EL informe de
autoevaluacion fue difundido entre la comunidad academica.
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En cuanto al plan de mejora elaborado en la autoevaluacién, se observa que este se hace
cargo de las principales debilidades detectadas por la Carrera y verificadas en la visita de
pares; este plan de mejora presenta énfasis en temas de coordinacion con areas de apoyo a la
formacion, retencion de primer afio y vinculacion con el medio en dos frentes: (1) Egresados
y (2) Sector productivo, se observa que las metas priorizadas en un nivel 2 y 5 no son
cuantificables, de manera que permita medir el cumplimiento de las metas establecidas.
Asimismo, no se observa la existencia de indicadores que permitan medir el cumplimiento
de las actividades definidas en el plan de mejoras.

REACREDITACION

Respecto al estado de avance de las debilidades identificadas en el proceso anterior, el
Consejo evidencia un avance insuficiente en lo referido a las actividades de vinculacion con
el medio que se desarrollan, ya que estas no necesariamente son pertinentes para el &mbito
profesional de ésta.

En un estado de avance adecuado se encuentra lo relacionado al proceso de autoevaluacion
dado que, si bien se desarrollé conforme los lineamientos esperados, contd con una limitada
participacion de actores internos y externos a la Unidad y, en lo referido al informe de
autoevaluacion, persiste el caracter mas bien descriptivo que analitico respecto a las
dimensiones de evaluacion. Asimismo, se encuentra lo relacionado al plan de mejora, pues
aun cuando se reconoce que permite hacerse cargo de la mayoria de las falencias detectadas,
debido a que no contempla suficientemente los indicadores de resultados esperados 0 metas
a alcanzar en ciertos plazos, dificulta las acciones de seguimiento o verificacion de logros
para el mejoramiento continuo de la carrera.

SE ACUERDA'Y DICTAMINA:

El Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Tecnologia acuerda, por la mayoria de
sus miembros presentes, que la Carrera de Prevencién de Riesgos del Centro de Formacion
Técnica INACAP cumple con los criterios de evaluacién y acreditacion vigentes.

Conforme a lo acordado por el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Tecnologia
de AcreditAccion y a las alternativas de acreditacion vigentes, la Agencia AcreditAccion
acredita la Carrera de Prevencion de Riesgos conducente al titulo de Técnico de Nivel
Superior en Prevencion de Riesgos del Centro de Formacion Técnica INACAP, por un
periodo de seis (6) afos, desde el 18 de abril de 2018 hasta el 18 de abril de 2024 de
acuerdo a la siguiente oferta académica:

Av. Los Leones N°2532, Of 604, Providencia. Tel: 562 2259469 — 562 3411073.
acreditaccion@acreditaccion.cl



ocrediT&:cién

AGENCIA ACREDITADORA

Sede/Campus Jornada Modalidad
Arica Diurna Presencial
Arica Vespertina Presencial
Arica Otros Semipresencial
Iquique Diurna Presencial
Iquique Vespertina Presencial
Iquique Otros Semipresencial
Antofagasta Diurna Presencial
Antofagasta Vespertina Presencial
Calama Diurna Presencial
Calama Vespertina Presencial
Copiapé Diurna Presencial
Copiapd Otros Semipresencial
La Serena Diurna Presencial

La Serena Vespertina Presencial
Valparaiso Diurna Presencial
Valparaiso Vespertina Presencial
Valparaiso Otros Semipresencial
Santiago (Pérez Rosales) Diurna Presencial
Santiago (Pérez Rosales) | Vespertina Presencial
Santiago (Perez Rosales) Otros Semipresencial
Santiago (Renca) Diurna Presencial
Santiago (Renca) Vespertina Presencial
Santiago (Santiago Sur) Diurna Presencial
Santiago (Santiago Sur) Vespertina Presencial
Santiago (Santiago Sur) Otros Semipresencial
Santiago (Maipu) Diurna Presencial
Santiago (Maipu) Vespertina Presencial
Santiago (Puente Alto) Diurna Presencial
Santiago (Puente Alto) Vespertina Presencial
Rancagua Diurna Presencial
Rancagua Vespertina Presencial
Rancagua Otros Semipresencial
Curicé Diurna Presencial
Talca Diurna Presencial
Talca Vespertina Presencial
Chillan Diurna Presencial
Chillan Vespertina Presencial
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Concepcion-Talcahuano Diurna Presencial
Concepcion-Talcahuano Vespertina Presencial
Concepcion-Talcahuano Otros Semipresencial
Los Angeles Diurna Presencial
Los Angeles Vespertina Presencial
Los Angeles Otros Semipresencial
Temuco Diurna Presencial
Temuco Vespertina Presencial
Valdivia Diurna Presencial
Valdivia Vespertina Presencial
Osorno Diurna Presencial
Osorno Vespertina Presencial
Osorno Otros Semipresencial
Puerto Montt Diurna Presencial
Coyhaique Vespertina Presencial
Punta Arenas Diurna Presencial
Punta Arenas Vespertina Presencial
Punta Arenas Otros Semipresencial

En el plazo sefialado, la Carrera de Prevencién de Riesgos del Centro de Formacion Técnica
INACAP, conforme a la normativa vigente, podrd someterse a un nuevo proceso de
acreditacion, presentando un nuevo informe de autoevaluacion y documentacion anexa
pertinente, al menos ciento veinte (120) dias antes del vencimiento de esta acreditacion, en
cuyo caso seran especialmente consideradas las observaciones sefialadas en esta resolucion.

De conformidad a la resolucion N° DJ 13-4 del 24 de noviembre de 2016 de la CNA, las
instituciones de educacién superior podran interponer un recurso de reposicion ante esta
misma agencia, dentro del plazo de 05 dias habiles contados desde la fecha de notificacion

de este documento.
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La Institucion debera informar a la Agencia de los cambios que afecten la oferta académica
de la Carrera durante la vigencia de su acreditacién, de acuerdo a la normativa establecida
por la CNA.

Presidente (SWaﬂGuerra
Consej@?Area Educacion

Acreditaccion

e ////
Carolina Beiza Espinoza

Coordinadora Académica
AcreditAccién
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